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KANN DER STANDORT SCHWEIZ WIRKLICH NOCH PUNKTEN?
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96.3 Mio. Ubernachtungen _
——
51.3 Mia. touristische Nachirages.

16 Maio. internationale Gaste

Quelle: Wertschopfungsstudie alpiner Tourismus 2016, riitter soceco, STV.
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TEUER

Der Schweizer Tourismus muss teurer produzieren.
Der starke Franken verstarkt die Ausgangslage dramatisch.
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Die Reguherungsdl Ateist hoch - so b och wie unsere Berge.
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. Die Angst vor dem Fehler treibt unse:
 striktesten Umsetzung. -




KONNEN WIR ANDERS?

WOLLEN WIR ANDERS?
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WOFUR STEHT DER

STANDORT SCHWEIZ?




HOHE RELEVANZ

«Globalization ns that countries compete with each other for
the attention, re§pect and trust of investors, tourists, consumers,
the media and the fovernments of other nations. A powerful and

positive nation brdnd proviees a crucial§@®mpetitive acig@tage.»
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Und nicht: wagemutig, charmant, frohhch ‘lm
temperamentvoll. | immmm. ——

Quelle: NZZ Folio, Wahrnehm}lng;de'f--Schw'(:éi_z'_la_n'__ a-_o'h__ 2
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What words do people use to describe Switzerland?

A TOURISMESAFE s
% ~ousTry San 22 FINAN C|A|_
O EXPENSIVE? 23 S STRONG EE‘%”@E%WS%&’

3 BEAUTIFUL

ADVANCED: TECHNOLOGY

CHOCOLATES G INTERNATIONAL o
S e sociaL 2 EDUCATION ALP SIS

2 STABLE mountans 2 STANDARD OF LIVING
R INNOVATIVE Q‘E}E‘E‘ETT'E'B% WATCHES C L E A
EFFICIENCY QUALITY OF LIFE

Quelle: futurebrand.com, Country Brand Index, 2015/16.
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What is Switzerland most expert at?

Country Transportation
expertise

average Technology

L ET

Personal & Household Care

Media

Luxury

Internet Services

Household Appliances

Food & Beverage
Financial Services
Fashion

Energy

Consumer Electronics
Automotive

Alcohol

(0)74 10% 20% 30% 1074 50% 60% 70% :]0)74
Quelle: Country Brand Index 2015, FutureBrand, https://www.futurebrand.com/uploads/CBI2014-5.pdf, 28.11. 2018.




WO FOKUSSIEREN?







Und dies unhelvetisch selbstbe










DIE WAHL

DIE STRATEGISCHE OPTION
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Infrastruktur x Qualitat x
Differenzierung X Leidenschaft




ONLINE FEEDBACK SY SguEaviE
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*Quelle: http://Awwitrastyotrcomn 3""" J&-&-VM\JW ’;\,;\_ Esummarized-review-content-fulltéxt-reviews , 8.3.2018
** Quelle: https://betterspace360/Comy ey Ioteima EFS#M—M Wertungen-hotel/, betterspace 8 3 2018







«The deer has now the guny,

Prof. Marcus Schogel, Universitat St.Gallen
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QUALITAT GEWgT

Ein gutes Produkt ist das b@\/IaEketmg.
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Von der Transport zur Erlebnissicht







ERKENNTNISSE DES
TOURISTISCHEN

STANDORTMARKETINGS




GEHORT WERDEN
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- Wer nur kom ' ’ Mfcendwann weiter.




MEHR MARKETING

!
Premium Produkte brauchen mehr Marketin% - kreativer,
differenzierender und wuchtiger.
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# GEHORT WERDEN

IS':KOV' icht prQViomEant KUmd voll;a
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